
Mit der capito-App 

zur Barrierefreiheit für alle 

 
Mag.a Karin Wagner-Wagner 

E-Mail:   office@gutverstanden.at 

Internet: www.gutverstanden.at 

 
 

 

 

 

http://www.gutverstanden.at/


Wer bin ich? 

 

Ich heiße Karin Wagner. 
 

 

Ich arbeite bei der                                                             .. 
 

 

Man kennt uns auch unter dem Namen                         . 
 

 

 

Capito bedeutet: Ich habe verstanden  

 

 

 



Gesetzliche Grundlagen 

 

• Alle Menschen haben ein Recht auf Information! 

 

 

 
 

Menschen müssen Informationen 

bekommen und verstehen! 
 

 

 

 

 



Was machen wir? 

Übersetzungen in leicht verständliche Sprache 
 

• Texte in Leicht Lesen 

 

• Internet-Seiten 

 

• Folder für zum Beispiel Museum   

 

Barrierefreie Dokumente 



Was ist unser Ziel? 

 

Das Ziel ist: 

 

Die Lebenssituation von Menschen  

mit Beeinträchtigungen und älteren Menschen  

verbessern. 

 

 



• medizinische Befunde 

 

• Verträge und  

Geschäfts-Bedingungen 

 

• Produkt-Informationen 

 

• Gebrauchs-Anweisungen 

 

… alles verstehen können. 



• Bescheide 

  

• Politische Programme, 

Wahl-Werbung 

 

• Rechnungen 

… alles verstehen können. 



• Lernmaterialien, 

Schulbücher 
 

• Hausordnungen 

 

• Kultur- und 

Ausstellungstexte 

… alles verstehen können. 



Barrierefreie Kommunikation 

Lesen kann doch jeder, oder? 



Barrierefreie Kommunikation? 

• Inhaltlich barrierefreie Informationen 

• Technisch barrierefreie Informationen 

• Assistierende Technologien 



Was heißt barrierefrei? 

Der Inhalt ist für alle zugänglich! 

 

• Blindenschrift 

 

• Gebärdensprache  

 

 

• Leicht Lesen 

 



Welche Barrieren gibt es? 

Unübersichtliche Texte, keine Gliederung 
 



Welche Barrieren gibt es? 

Schwierige Sprache 
 



Welche Barrieren gibt es? 

Schlechte Farbkontraste 
 

Weiß auf 

zartgelb 

Leicht  

lesbar? 



Welche Barrieren gibt es? 

Kurze Zeitfenster bei der Eingabe 
 



Selbstbestimmt  

von ganz leicht bis anspruchsvoll 



Wie kann ich die capito-App nutzen?  

Google-Konto 

WLAN: 

Passwort: 

Apple-ID 



        capito-App  

Die App ist gratis! 

 

 

Die App kann man herunterladen. 

 

 

Download im Play Store           oder App Store    

 

 

 

 



        capito-App  

So laden Sie die capito-App auf Ihr Handy: 

 

1. Öffnen Sie Play Store           oder App Store 

2. Geben Sie in das Suchfeld ein: capito 

3. Wählen Sie „capito app“.  

4. Drücken Sie auf „Installieren“. 

5. Öffnen Sie die capito-App. 

6. Die App zeigt Ihnen wie es weitergeht. 



In diesem Schreiben steht, 

wieviel Sie für Ihren Platz im 

Wohnheim bezahlen 

müssen.  

Sie müssen 250,00 Euro im 

Monat bezahlen.  

Dieses Schreiben ist ein 

Bescheid. 



        Das finden Sie in der capito-App  

Der Auftraggeber bestimmt was in die App kommt. 

 

• Originaltext  

• Vorlese-Funktion für Menschen mit 

Sehbeeinträchtigung 

• Gebärde-Videos 

• Fremd-Sprachen 

• verschiedene Sprach-Stufen  

 



Infos auf verschiedenen Sprach-Stufen 

Ihr Beitrag besteht aus:  

• 80% von Ihrem Einkommen. 

Die Sonderzahlungen 

werden nicht dazu 

gerechnet. 

• Bis zum Pflegegeld der Stufe 

3: Ihrem Pflegegeld 

abzüglich dem Taschengeld.  

• Ab dem Pflegegeld der Stufe 

4: 80% von Ihrem 

Pflegegeld.  

 

So wird das Taschengeld 

berechnet:  

Pflegegeld der Stufe 3 x 0,10 

Das ist derzeit 442,90  

Euro x 0,10 = 44,29 Euro. 

Für das vollbetreute Wohnen 

müssen Sie 250,00 Euro im 

Monat als Beitrag bezahlen. 

Das sind 80 Prozent von 

Ihrem Einkommen und ein 

Teil von Ihrem Pflegegeld.  

 

Vom Pflegegeld bekommen 

Sie ein Taschengeld. Den 

Rest müssen Sie für den 

Beitrag zum Wohnen 

bezahlen.  

 

Das Taschengeld ist jetzt 

44,29 Euro.  



Verschiedene Sprach-Stufen 

© Darstellung durch capito® 



Sprach-Stufe A1  

– sehr leicht zu lesen 

 

A1 versteht man als erstes. 

Die wichtigsten Informationen werden aufgeschrieben. 

Die Sätze sind sehr einfach geschrieben. 

 

Verwendet werden nur 

 einfache,  

 bekannte Wörter und   

 kurze Sätze.  

 

 



Sprach-Stufe A2 

- leichter zu lesen 

 

In A2 gibt es leicht verständliche Informationen. 

Möglichst viele Menschen sollen die Informationen 

gut verstehen und richtig anwenden können. 

 

Zum Beispiel: 

 

Informationen von Behörden, 

wie Bescheide oder Anweisungen. 

 



Sprach-Stufe B1 

- leicht zu lesen 

 

B1 soll die Mehrheit der Menschen erreichen. 

Auch wenn die Person kein Profi auf einem 

bestimmten Gebiet ist. 
 

Es gibt 

 keine schwierigen Fachbegriffe 

 keine Fremdwörter.  
 

Die meisten Menschen können Informationen 

in B1 leicht lesen und verstehen. 
 



Nachrichten in leichter Sprache 

• 5 Tage pro Woche 
 

• Aktuelle Nachrichten 
 

• 4 bis 6 wichtigsten Meldungen 

 

 

 

 



Meldungen auch im ORF-Teletext 

 

Es gibt 2 Sprach-Stufen: 

 

• Seite 470  

-> Leicht verständlich 

 

• Seite 480 

 -> Leichter verständlich 
 

 

 

 

 

 

 



Beispiel 

Museum  

Arbeitswelten Steyr 



Wir haben 


