
Ergebnisse und Weiterarbeit  

nach der Kund*innen-Befragung - Birgit Krista, Sabine Nemmer, 

Josef Ratzenböck, Brigitte Niedermair (Caritas OÖ) 

Die Abteilung Wohnen der Caritas OÖ  

hat 2022 eine Kund*innen-Befragung  

durch „Proqualis“ machen lassen.  

Wir zeigen,  

was befragt wurde.  

Wir zeigen,  

was die Ergebnisse der Kund*innen-Befragung sind. 

Was passiert jetzt mit den Ergebnissen der Befragung?  

Wie können wir die Ergebnisse nutzen,  

damit Kund*innen weiterhin gut in Wohnformen der Caritas OÖ leben? 

Alle arbeiten gemeinsam an Maßnahmen für die Zukunft: 

Kund*innen, die Interessenvertretung,  

Mitarbeiter*innen und Führungskräfte. 

Das möchten wir gerne vorstellen. 

 


